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CO@NAVIRUS: LEMERGENZA

«E stato uno tsunami, abbiamo dovuto
riorganizzare completamente I'ospedale»

La direttrice del servizio infermieristico dell' Ausl, Silvia Mambelli, chiamata
dall'Organizzazione Mondiale della Sanita a raccontare I'esperienza italiana contro il virus

FORLI

ELEONORA VANNETTI

La dottoressa forlivese e direttri-
ce del servizio infermieristico
dell’Ausl Romagna, Silvia Mam-
belli & stata chiamata dall'Orga-
nizzazione Mondiale della Sani-
ta a raccontare I'esperienza ita-
liana degli operatori sanitari che
inqueste settimane hanno dovu-
toaffrontare 'emergenza da Co-
vid-19. Una videoconferenza a
cui hanno partecipato anche al-
tri rappresentanti della sanita
europea e internazionale.

Dottoressa, haportatolasuate-
stimonianza, e quelladituttiisuoi
colleghi impegnati in trincea, che
quotidianamente deve affronta-
re per far fronte al coronavirus
direttamentedavantiallOmsesi
& dovuta rapportare con altrio-
peratori sanitaridialtri paesi. Co-
sa ha rappresentato per lei que-
stomomento?

«H stata un’esperienza bellissi-
ma, soprattutto per me che sono
una persona da sempre curiosae
apertaal confronto. Inquestoca-
so ho avuto I'opportunita di in-
terfacciarmi con altri colleghi di
diversi Paesi. Un’occasione che
mihaarricchitoedi grande valo-
re, soprattutto in un momento
particolare come questo in cui
tutti abbiamo dovuto stravolge-
re il nostro modo di lavorare.
Nessuno era preparato a tutto
cio».

Durante la conferenza cosa & e~
merso?

«L'Ttalia e gli altri paesi sono ac-
comunati sostanzialmente da u-
na cosa: tra gli operatori sanitari
c’e grande collaborazione e par-
tecipazione, tutti stanno cercan-
do di rispondere al meglio alla
domanda di aiuto che arriva du-
rante questaemergenza. Questo
virus ha riportato al centro del-
I’'attenzione quantosianoimpor-
tanti la salute e la prevenzione,
fatta di gesti e abitudini che sono
andate perse o si davano per
scontati».

Come é cambiato il suo lavoro
oggi rispetto a quanto accadeva
prima dell'emergenza?

«Nonostante oltre quarant’anni
di esperienza, trascorsiin vari
ruoli di assistenza sanitaria, nul-
la avrebbe potuto davvero pre-
pararmi per 'emergenza Co-
vid-19 che stiamo affrontando
oggi. Il lavoro che facevo poco
pitt di un mese fa sembra appar-
tenere ad un’altravita. Sein con-
dizioni di normalita si lavorava
sulla programmazione e sull’'or-
ganizzazione, adesso molti
schemi sono saltati e rispondere
abisogni urgentia cui dobbiamo
adattarci rapidamente. Si, ci
prepariamo con simulazioni per
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Questo virus

hariportato
al centro
dell’attenzione
quanto siano
importantila salute
elaprevenzione»

(( Eranecessario

affrontare

la pauradi essere
infettati: abbiamo
organizzatoun

addestramento per
prevenire le infezioni»

le maxi-emergenze, ma & tutto
diverso con un’epidemia di tipo
infettivologico. E stato come uno
tsunami che ha comportato una
rivisitazione dell’intero sistema.
Infatti, la prima sfida ¢ stata la
riorganizzazione completa del-

I'infrastruttura sanitaria, in cui
molte unita sono state ripropo-
ste per fornire servizi dedicati e-
sclusivamente a Covid-19. Que-
sto era necessario per contenere
ladiffusione del virus, garanten-
do al contempo servizi sanitari
essenziali».

Laseconda?

«La successiva priorita era assi-
curarsi che gli operatori sanitari
avesseroidispositivi di protezio-
ne necessari: le giuste maschere,
camici, guanti e occhiali. Il pro-
blema della carenza di questi
strumenti é stata una preoccu-
pazione costante, ma in primo
luogo era necessario affrontare
la paura di essere infettati. Per
questomotivo, findall'inizio, ab-
biamo organizzato un meticolo-
so addestramento sulla preven-
zione delle infezioni, che ha con-
tribuito a combattere la paura
crescente tra gli operatori sani-
tari».

Paure che hanno condizionato
per certi aspettiil vostro lavoro

ma anche il rapporto con i pa-
Zienti?

«Per questo ¢ stato previsto un
supporto psicologico, pernoima
anche peridegentieleloro fami-
glie. Sono situazioni che hanno
un impatto drammatico. In que-
sto momento pero chi fa servizio
alla persona ha dimostrato di a-
vere grande umanita. C’¢ colla-
borazione e rispetto tra infer-
mieriemedicicombattonoinsie-
me questo virus. L'unione & indi-
spensabile in questo momento,
ma mostra anche la strada per il
futuro. Tutto cio allo stesso tem-
poharisvegliatoilsensodellaso-
lidarieta, ne sono un esempio le
donazioni che arrivano all’ospe-
dale: siériscopertoil valoredella
salute ericonosciutoquellodegli
operatori sanitari impegnati a
curare i pazienti».

Che messaggio di speranza vuo-
lelanciare aiforlivesi?
«Resistere. Rispettate quello che
viene richiesto di fare, & 'unico
modo per tutelare noi stessi e gli
altri».

Terapia intensiva
[’Emilia-Romagna
hub nazionale

LEmilia-Romagna diventa Hub
nazionale per la Terapia Inten-
siva, entrando afar parte della
struttura che sta costituendoiil
ministero della Salute. Conun
progetto dellaRegione eunin-
vestimento dioltre 26 milioni di
euro, nasce sul territorioil Co-
vidIntensive Care:unarete di
terapie intensive con 146 posti
letto sempre utilizzabile, per
assistere pazienti che sisono
ammalati o sipotrebbero am-
malare di Coronavirus. Sul ter-
ritorio romagnoloil centro sara
Rimini conl'ospedale Infermi.
Entroil 30 maggio verracom-
pletato il quarto piano del Di-
partimento urgenza (Dea) con
34 postiletto diterapiainten-
siva, Lo hanno annunciato ieri
pomeriggio l'assessore regio-
nale Raffaele Donini,il gover-
natore Stefano Bonaccini eil
ministro della sanita Roberto
Speranza. Larete di terapiein-
tensive con 146 postiletto sara
«sempre utilizzabile>»>, e adi-
sposizione di altre Regioni
quindi di tuttal'ltalia, per assi-
stere pazienti che sisono am-
malati o sipotrebbero amma-
lare di Coronavirus. Larete, in
ognicaso, sarastrutturale.E
soprattutto sara tutto pronto
tramaggio e giugno. Sono seile
realta individuate, dove entre-
ranno nel vivo in queste setti-
mane lavoridiristrutturazione
o completamento direpartio-
spedalieri o larealizzazione di
strutture ad hoc. I centrisaran-
no dotati di tutti gli ambientiri-
chiesti dalle norme di accredi-
tamento nazionale e quelliche
dadopoil Covid sirendono ne-
cessari, apartire daampie aree
per vestizioni, svestizionie sa-
nificazione. E gia stata avviata,
da parte delle aziende sanita-
rie, la progettazione degliin-
terventi. Riguardano 'ospeda-
le Maggiore di Parma, il Policli-
nico Sant’'Orsola el'ospedale
Maggiore a Bologna, il Policlini-
co el'ospedale civile di Baggio-
varaaModena, e appuntol'o-
spedale Infermi a Rimini.



