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«Miglioreremo le videochiamate»

La presidente Wilma Vernocchi:
«Abbiamo fatto tutto
con responsabilita e coscienza>

FORLI

ENRICOPASINI

I riflettori sono accesi su dilei da
un mese e cio che sta avvenendo
all'interno della casa di riposo
“Pietro Zangheri”sarafulcrodiu-
nasedutastraordinariadel consi-
glio comunale che giovedi tratte-
ra complessivamente del tema
delle Rsa forlivesi, del loro rap-
porto con le famiglie e della tute-
ladichivilavora. Evero, pero, un
po’diluce siintravede: ieri 6 gua-
riti alla struttura di via Andrelini,
in totale sono ormai 27. Non ba-
sta questo per rasserenare il cli-
ma, certo, ma la presidente Wil-
ma Vernocchi ne approfitta per
chiarire alcuni aspetti della com-
plessa vicenda a partire dalla re-
sponsabilita gestionali. «Siamo
consapevoli che si debba stare
quanto maivigilie porre lamassi-
maattenzione, maé sempre stato
fatto, nonostante la grande diffi-
colta dovuta a un’emergenza
nuova: posso garantire che conti-
nueremo ad adoperarci con
grande responsabilita e coscien-
za—afferma-. Siamoiprimia
pretendere da noi stessi la massi-
maefficienzaognigiornoecipro-
poniamo di migliorare i servizi, i-
vicomprese le videochiamate tra
ospiti e familiari della cui impor-
tanza cirendiamo conto. Non
provo imbarazzo a dire che nei

giornipitiduri,anche perassenze
dovute a malattia e congedi pa-
rentali, abbiamo avuto difficolta
arispettare le prenotazioni delle
telefonate, ma ora ci siamo messi
aregime». Vernocchi, pero, pre-
cisa: «Per regola chiediamo di a-
vere ununico referente ad ospite,
ma considerando il numero di
parenti non puo essere cosi: sa-
rebbe auspicabile nel rispetto di
tutti i familiari che le videochia-
mate venisserorichiestedaunso-
lo referente. Ci sono casi, infatti,
di tre telefonate al giorno per un
solo ospite e cosi fatichiamo. Sia-
mo umani anche noi, non lo dico
pernoncuranza o indifferenza».

Limpegno

Dalrapporto conifamiliari, cui si
aggiunge una precisazione sulle
lettere di condoglianze per gli
scomparsi— «le abbiamo tutte
spedite per posta non portate a
mano giorni dopo»—la presiden-
te passa a uno sguardo generale.
«Abbiamo fatto non il possibile,
bensil'impossibile per affrontare
questo momento d’emergenza e
siamo disponibili a ogni suggeri-
mento per migliorare la nostra
organizzazione. ’epidemia non
ha trovato impreparati solo noi,
maanche gli Stati. Per questo au-
spichiamo un po’ pittdicompren-
sione: abbiamo messo impegno,
onesta e responsabilita per gesti-

Wilma Vernocchi, presidente della casa di riposo “Zangheri" FOTO FABI0 BLACO

Nel rapporto
traanzianie
familiari abbiamo
avuto delle difficolta,
anche per qualche
assenza»

Wilma Vernocchi presidente “Zangheri”

re questo momento con la sola
missionedisalvaguardareilbene
e la salute dei nostri ospiti. Ogni
anziano della “Zangheri” 'ho
sempre considerato come se fos-
se un padre o una madre». La
struttura conta 160 ospiti auto-
sufficienti con un rapporto di un
operatore ogni 10. Questi pote-
vano muoversi liberamente. E’
stata laradice del problema?

Reparto Covid allestito a Villa Serena
In tre giorni 11 pazienti diventati negativi

Da un mese nella
struttura predisposti
40 posti a disposizione
per aiutare I'Ausl

FORLI

AnchelaCasadicura “Villa Sere-
na”, che fa parte di Ospedali pri-
vatiForli, provaaritrovareunpo’
di normalita dopo un mese nel
quale ¢ stato allestito un reparto
con 40 posti letto per malati di
Covid-19, a disposizione del Si-
stema Sanitario Regionale. Nel
reparto Covid allestito in breve
tempo all'interno della struttura,
opera un’équipe dedicata e spe-
cializzata, formata da 30 tra me-
dici, infermieri e operatori so-
cio-sanitari che quotidianamen-
te assistono i pazienti Covid
giuntia Villa Serena da altre
strutture sanitarie o assistenziali
delterritorio. Tutto il personale &
munito di camici e tute speciali,

La casa di cura Villa Serena

visiere, occhiali protettivi, guan-
tie mascherine, peroperare nella
massima sicurezza secondo pro-
cedure operative estremamente
rigorose che riguardano I'ingres-
so, il transito e I'uscita, e che pre-
vedono percorsi interni dedicati,
tutto quanto necessario quindi

per garantire la salvaguardia di
utenti e operatori. Sono stati i-
noltre introdotti dispositivi (ter-
moscanner) e verifiche all’in-
gresso della struttura, anche se
gli accessi al momento rimango-
no strettamente limitati e sono
riservati al solo personale, in ot-
temperanza alle disposizioni del
Ministero della Salute. «Come
gruppo che fa parte integrante
del sistema sanitario del territo-
rio — afferma Luca Zambianchi,
direttore sanitario e responsabi-
le dell'emergenza Covid per O-
spedali PrivatiForli—ci siamo su-
bito messi a disposizione dell'A-
zienda sanitarialocale, per forni-
re tutto il supporto possibile nel-
la gestione dell’emergenza, a
partire dalla realizzazione di un
reparto Covid dedicato all'inter-
no di Villa Serena che restera o-
perativo fino a quando vi sara la
necessita di posti letto aggiuntivi
rispettoaquellidel sistema ospe-
daliero. Nel reparto diVilla Sere-

na i pazienti ospitati vengono
accompagnativersoil recupero
che sappiamo essere in media
lungo 10 giorni. Solo negli ulti-
mi tre giorni sono stati 111ipa-
zienti negativizzati a seguito
del doppio tampone, due dei
quali hanno gia potuto fare ri-
torno al proprio domicilio».

Nel frattempo, da lunedi 4
maggio riprenderanno pro-
gressivamenteaVillaIgeae Vil-
la Orchidee, cosi come al Cen-
tro Medico Cervia, le attivita
programmabili/ordinarie e
non urgenti, sospese dai primi
dimarzo. Anche in questo caso,
gliutenti potranno accedere al-
le strutture a seguito di accura-
te verifiche all'ingresso (rileva-
zione della temperatura e que-
stionario anamnestico infor-
mativo). Per informazioni:
0543.419511 (Villalgea),
0543.454225 (Villa Orchidee),
0544.964420 (Centro Medico
Cervia).

«Non siamo una clinica, ma una
grande villa dove queste persone
potevano entrare od uscire come
fosselaloro casa. Per questo met-
tere paletti forti, parlando anche
personalmente con ciascun ospi-
te che non potevamo chiudere a
chiave in camera, non & stato
semplice. Neppure verso i fami-
liari che ai divieti di visite hanno
fattolarivoluzione».

La coop Cad
assicuraisoci
e dipendenti

FORLI

La cooperativa sociale Cad di
Forli, associata a Legacoop Ro-
magna, ha deciso di tutelare i
propri lavoratori soci e dipen-
denti, operatori dei servizi e im-
piegati, attivando una apposita
polizza per rischi da Covid-19.
L’assicurazione, sottoscritta tra-
mite Assicoop Romagna Futu-
ra, Agente Unipolsai Assicura-
zioni attraverso la loro Compa-
gnia specializzata UniSalute,
offre agli 869 lavoratori, in caso
di ricovero ospedaliero causato
dal coronavirus, unadiaria gior-
naliera e un importo forfettario
per la convalescenza dopo la di-
missione ospedaliera a causa di
ricovero in terapia intensiva.
L’assicurazione offre anche una
assistenza telefonica post rico-
vero per informazioni sanitarie,
prenotazioni di prestazioni sa-
nitarie e pareri medici imme-
diati.
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