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1 NODI DELLA SANITA

Forli

Aggressioni agli operatori
In crescita i casi in Romagna
«Una psicologa al Pronto soccorso»

Nell’area dell’Ausl gli attacchi a infermieri e medici sono stati 517 nel 2024, 24 in piu rispetto al 2023
A Ravenna una specialista affianca I'equipe per relazionarsi con gli utenti. Il servizio sara esteso anche a Forli

Tante aggressioni verbali ma in
alcuni casi anche violenze fisi-
che. Peggiora il clima delle rela-
zioni tra gli utenti dei servizi sa-
nitari e gli operatori. Nel 2024 in
Romagna si sono registrate in
totale 517 aggressioni, delle qua-
1i 126 con una componente fisi-
ca e 45 che si sono trasformate
in veri e propri infortuni. Il luogo
pil rischioso € il pronto soccor-
so, seguito dalle aree che si oc-
cupano della salute mentale. Il
fenomeno & in costante aumen-
to: nel 2023 le aggressioni si era-
no fermate a quota 493.

«La percentuale maggiore di
segnalazioni - dice Francesca
Gnudi, responsabile del servizio
di Prevenzione e protezione
dell’Ausl - si riferisce ad aggres-
sioni da parte di caregiver, uten-
ti o pazienti non per questionile-
gate alla patologia, ma per i tem-
pi di attesa lunghi. L'altra quota
di infortuni invece capita gene-
ralmente in relazione a pazienti
con condizioni di agitazione psi-
comotoria. Nel tentativo di trat-
tarli I'operatore si fa male. Poi
c’é una quota di pazienti psichia-
trici o sotto I'effetto di stupefa-
centi», L'Ausl organizza per gli
operatori corsi specifici per in-
segnare tecniche di comunica-

zione utilizzabili in *situazioni cri-
tiche’ e ha introdotto una psico-
loga in appoggio all’'equipe del
pronto soccorso di Ravenna. Il
servizio sara esteso anche gli
ospedale di Cesena e Forli.

«l dati 2024 confermano una si-
tuazione preoccupante. Come
Cisl FP Romagna - dichiara il se-
gretario generale Mario Giovan-
ni Cozza - prendiamo atto positi-
vamente di alcune recenti svi-
luppi che rispondono alle no-
stre richieste riguardanti la sicu-
rezza degli operatori sanitari. In

particolare, apprezziamo I'im-
plementazione degli orari di co-
pertura da parte degli agenti di
Polizia di Stato e I'avvio di una
campagna regionale di sensibi-
lizzazione contro le aggressio-
ni». La Cisl riconosce la necessi-
ta di valutare I'introduzione del-
la figura dello psicologo in ap-
poggio alle equipe di sanitari
del pronto soccorso pur ritenen-
do che il supporto debba esse-
re esteso a tutte le vittime di ag-
gressione.

In occasione della Giornata

Gli operatori
sanitari sono
diventati una
categoria
sottoposta al
rischio di
aggressioni da
parte degli
utenti

contro la violenza sugli operato-
ri sanitari, Cisl Fp osserva che
«la sicurezza degli operatori sa-
nitari deve essere una priorita
assoluta. Non possiamo permet-
tere che il silenzio e I'inerzia pre-
valgano. Per questo, continuere-
mo a lottare affinché vengano
adottate tutte le misure neces-
sarie per tutelare il personale sa-
nitario, in modo concreto e tem-
pestivo portando avanti la no-
stra campagna di sensibilizza-
zione contro le aggressioni».
re.ce.

Polizia, aumentano
gli assistenti civili

Aumenta la dotazione di
personale civile
dell’amministrazione del
Ministero dell’Interno, con
un incremento di 28 unita
nel territorio della
provincia di Forli-Cesena.
Ne da notizia in un
comunicato la Cisl
Funzione pubblica,
evidenziando come infine
siano state accolte dal
governo le richieste
avanzate dal sindacato.
«<E un risultato
significativo, frutto di un
confronto costante con
I’Amministrazione, che ha
finalmente accolto le
richieste del sindacato»
dice il segretario Mario
Giovanni Cozza.

A livello nazionele si tratta
dell’adozione del decreto
del Ministro dell’Interno
che sancisce I'incremento
di 200 unita nella
dotazione organica
dell’area degli assistenti
dell’Amministrazione
civile dell’Interno.

Nel dettaglio, in attesa
della pubblicazione in
Gazzetta Ufficiale del
provvedimento, la
dotazione organica nella
nostra provincia vedra
questi incrementi: 17 unita
presso la Questura, 8
presso il Centro
Addestramento della
Polizia di Stato e 3 presso
il Commissariato
distaccato di Cesena.
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IL GIORNO

A volte tendiamo a “dare per scontato” il
benessere del nostro corpo, trattandolo quasi
come una macchina che, finché non ci da
problemi, non necessita di particolari cure e
attenzioni. Fra gli elementi che ne favoriscono
il buon funzionamento, senz'altro i muscoli
giocano un ruolo fondamentale. Questo volume,
realizzato in collaborazione con la Fondazione
Istituto Danone, risponde alle domande e alle
problematiche piii comuni, fornendo soluzioni
utili e personalizzate per le varie fasce d’eta con
esercizi mirati e una dieta specifica che favorisce
il mantenimento e il benessere del muscolo.
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